Форма 02-БТ
является приложением к карте текущего состояния процесса


ПРОБЛЕМЫ И ПУТИ ИХ РЕШЕНИЯ

	№ п/п
	Проблема
	Коренная причина
	Способ решения проблемы (устранения коренной причины)

	1
	Большая потеря времени при информировании сотрудников
	Большое количество информации, информируется небольшое количество сотрудников
	Создание группы в сообществе Viber

	2
	Излишние перемещения
	Большая площадь помещения и территории
	Отсутствие перемещения, набор текста на телефоне

	3
	Финансовые потери
	Расход бумаги, тонера для печати информации для стендов
	Отсутствие печати информации на бумажном носителе

	4
	Малое количество проинформированных работников
	Не до всех сотрудников информация поступает в одно и то же время
	Информация в группе появляется одновременно у всех сотрудников

	5
	Ожидание обратной связи от сотрудников
	Отчетность от сотрудников поступает в разное время
	Сотрудники реагируют на сообщения быстро
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